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Postanowienia ogdlne
§1

Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa, zwana w dalszej tresci WPA, okres$la procedure
dotyczaca postepowania w sytuacji zaistnienia mobbingu, dyskryminacji a w szczegdlnosci
molestowania seksualnego oraz prawa i obowiazki przystugujace pracodawcom i pracownikom
w takiej sytuacji.

§2
Uzyte w postanowieniach WPA okreslenia oznaczaja:

mobbing - w rozumieniu art. 943 kodeksu pracy sg to dziatania lub zachowania dotyczace
pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym

i dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownika;

dyskryminacja — w rozumieniu Art. 18. Kp.: Pracownicy powinni by¢ réowno traktowani

w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkoéw zatrudnienia, awansowania
oraz dostepu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci bez
wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosg, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne,
przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze bez
wzgledu na zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym
wymiarze czasu pracy.

1. Pracodawca - zgodnie z definicjg prawna;
2. Pracownik - osoba pozostajgca z pracodawca w stosunku pracy;

3. Ekspert/mediator - nalezy przez to rozumiec osobe spoza struktury organizacyjnej
pracodawcy posiadajaca stosowna wiedze i doswiadczenie w sprawach stanowigcych
naruszenie godnosci pracownikéw w szczegdlnosci z zakresu lobbingu, molestowania
seksualnego oraz dyskryminacji;



4, Komisja Antymobbingowa - organ kolegialny powotany przez pracodawce do
rozpatrywania skarg pracownikéw o mobbing i dyskryminacje.

§3

1. Kazdy pracownik podlega zaznajomieniu sie z trescig WPA.

2. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig WPA dotacza sie do akt osobowych pracownika.

Przeciwdziatanie mobbingowi
§4

Jakiekolwiek dziatania lub zachowania bedace mobbingiem, dyskryminacja a w szczegdlnosci
molestowaniem seksualnym nie bedg tolerowane przez pracodawce.

W celu przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji a w szczegdlnosci molestowaniu
seksualnego podejmuje sie dziatania polegajace na:

1) promowaniu zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego zachowan w relacjach miedzy
pracownikami,

2) upowszechnianiu wiedzy na temat mobbingu, metod jego zapobieganiu, konsekwencji
jego wystapienia.

§5
Skarga

1. Kazdemu pracownikowi, ktéry uwaza, ze zostat poddany mobbingowi , dyskryminacji a w
szczegolnosci molestowania seksualnego przystuguje prawo ztozenia skargi do pracodawcy.

2. Skarga powinna by¢: sporzadzona na pismie, opatrzona data, podpisana przez pracownika.

3. W skardze pracownik powinien: okresli¢ jakie dziatania czy zachowania przetozonych
lub wspétpracownikéw sg mobbingiem lub dyskryminacja, wskazac imie i nazwisko osoby
lub 0sd6b, ktére jego zdaniem sg sprawcami mobbingu, dyskryminacji a w szczegélnosci
molestowania seksualnego, podac uzasadnienie i przytoczy¢ dowody, ze przedstawione
przez pracownika dziatania lub zachowania rzeczywiscie maja/miaty miejsce.



§6
Mediacja

1. Kazdy pracownik. ktory uwaza. iz stat sie adresatem zachowan zabronionych przez prawo lub
pracodawce, a w szczegdlnosci noszacych znamiona molestowania, molestowania seksualnego
lub/lI mobbingu oraz dyskryminacji moze zwrdcic sie o przeprowadzenie mediacji do:

a. swojego bezposredniego przetozonego lub
b. eksperta

2. W przypadku zakonczenia mediacji osiggnieciem porozumienia, czego wyrazem jest
zgodne pisemne o$wiadczenie objetych nim pracownikéw, zgodnie z ktérym okolicznosci
sprawy zostaty dostatecznie wyjasnione i nikt nie wnosi z tego powodu dalszych zarzutéw
lub tez zgodnego ustalenia. ze zabronione zachowania nie miaty miejsca lub/i nie beda
kontynuowane, osoba prowadzaca mediacje sporzadza notatke.

3. W notatce nie nalezy przytaczac szczegotéw okolicznosci sprawy a jedynie konkluzje.
4. Notatke podpisuja strony oraz osoba prowadzaca mediacje.
5. Notatke przekazuje sie do dziatu kadr pracodawcy.

6. Notatka nie ma charakteru wiazacego dla pracodawcy jezeli stwierdzi, iz zjawisko zabronione
W miejscu pracy wystapito.

7. Jezeli nie udato sie osiaggna¢ porozumienia miedzy stronami lub/i sprawa nie zostata
ostatecznie wyjasniona osoba prowadzaca mediacje sporzadza i podpisuje notatke, w ktorej
wskazuje okolicznosci sprawy a takze przyczyny, z ktérych sprawy nie udato sie wyjasnic
lub/i zakoniczy¢ oraz przekazuje sprawe do Komisji Antymobbingowe;j.

§7
Komisja Antymobbingowa

1. Pracodawca po otrzymaniu prawidtowo sporzadzonej i ztozonej skargi przez pracownika,
w ciggu 3 dni roboczych powotuje komisje antymobbingowg, zwang w dalszej tresci komisja.

2. W sktad komisji wchodza: przedstawiciel pracodawcy, przedstawiciel pracownikéw oraz
osoba wskazana wspdlnie przez pracodawce i pracownikéw.

3. Cztonkowie komisji wybierajg sposrod siebie przewodniczacego.

4. Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika i domniemanego sprawcy(éw)
mobbingu oraz przeprowadzeniu postepowania dowodowego, komisja podejmuje decyzje
zwykta wiekszosciag gtoséw, co do zasadnosci rozpatrywanej skargi.

5. Z posiedzenia komisji sporzadzany jest protokot, ktory podpisujg wszyscy cztonkowie komisji
i strony postepowania.



Po przekazaniu protokotu, o ktérym mowa w ust. 8 Komisja Antymobbingowa ulega
rozwigzaniu.

6. Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny, a fakty ustalone w trakcie tego
postepowania nie moga by¢ ujawnione publicznie.

7. Po przekazaniu protokotu, o ktérym mowa w ust. 8 Komisja Antymobbingowa ulega
rozwigzaniu.

8. Pracownicy bedacych stronami postepowania informowani sa jedynie o wnioskach
koncowych 9.

W razie uznania skargi za zasadna wobec sprawcy(éw) mobbingu lub dyskryminacji
pracodawca moze zastosowac upomnienie lub nagane oraz zmieni¢ stosunek pracy
w sposéb przewidziany w Kodeksie pracy.

10. Zaréwno strona skarzaca, jak i oskarzana ma prawo do odwotania sie od decyzji jak
zapadfa w wyniku dochodzenia, bowiem prawidtowe procedury dyscyplinarne powinny
przewidywac mozliwos¢ , ze skarga byta nieuzasadniona.

§8

1.W razacych przypadkach mobbingu pracodawca moze rozwigzac ze sprawcg lub sprawcami
stosunek pracy bez wypowiedzenia.

2. Pracodawca moze w miare mozliwosci przenie$¢ poszkodowanego pracownika na jego
whniosek lub za jego zgoda na inne stanowisko pracy.

Postanowienia koncowe
§9

W sprawach nieuregulowanych WPA do postepowania przed komisja stosuje sie odpowiednio
przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

§10

Wewnetrzna polityka antymobbingowa wchodzi w zycie od dnia podania jej do wiadomosci
pracownikow.



CEL
Celem wewnetrznych polityk i komisji antymobbingowych jest:

+ zwiekszenie Swiadomosci i zrozumienia problemu nekania i przemocy w miejscu pracy,
dziatanie umozliwiajace zidentyfikowanie, zapobieganie oraz sposoby rozwigzywania
probleméw zwigzanych z mobbingiem i dyskryminacjg w pracy.

+ jasne okreslenie procedur podkreslajacych, ze mobbing i dyskryminacja nie beda
tolerowane.

+ jasne okreslenie procedur wedtug ktérych nalezy postepowad w razie wystagpienia takich
przypadkow .

Odpowiednie procedury winny by¢ oparte na ponizszych elementach, ale nie powinny sie do
nich ograniczac.

« Skargi powinny by¢ rozpatrywane i badane bez zbednej zwtoki.

« W interesie stron lezy postepowanie z najwiekszg i nalezyta dyskrecja majace chronic
prywatnos¢ i godnosc wszystkich zainteresowanych.

« Skargi powinny by¢ uzasadnione szczegétowymi informacjami.

- Dokonywanie oceny stanu faktycznego z zachowaniem zasad obiektywnosci i poufnosci
postepowania,

- Zadna informacja nie moze by¢ ujawniona stronom niezaangazowanym w sprawie.
+ Strony powinny by¢ wystuchane w sposéb bezstronny i traktowane sprawiedliwie.
+ Nie nalezy tolerowa¢ fatszywych oskarzen i pomowien.

+ Eksperci jako pomoc zewnetrzna moga by¢ uzyteczni.

« Zapewnienie pomocy psychologicznej, stuzb medycyny pracy oraz zewnetrznych
programow terapeutycznych. dla pokrzywdzonego przestepstwem.

Podsumowanie

Mobbing i dyskryminacja jest nieakceptowanym zachowaniem oséb lub grupy a celem lub
skutkiem tych dziatan jest naruszenie godnosci danej osoby, wptyw na jej zdrowie oraz
stworzenie wrogiej atmosfery w pracy.
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Czestochowskie Stowarzyszenie

Zadanie ,Sl3skie Forum Doradztwa Antymobbingowego” sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach rzadowego programu wspierania rozwoju organizacji poradniczych na lata 2022-2033.
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