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Sojusznicy wsrod bliskich i przyjaciot

Szukajac wsparcia w sytuacjach zaistniatego i zdefiniowanego mobbingu, dzielmy sie
problemami z bliskimi. Wspétmatzonkowie , partnerzy i przyjaciele to osoby mocno
emocjonalnie zaangazowane w nasze problemy. Szukajgc wsparcia mogg pomaéc nam w ich
rozwiazaniu, poprzez doradztwo i zaangazowanie emocjonalne. Najblizsi angazujac sie

w duchowo oraz patrzac z innej perspektywy, daja nam poczucie zwiekszenia bezpieczenstwa
i motywacji do podjecia dziatarn antymobbingowych.

Rozmowy o mobbingu ze wspoétpracownikami

Podzielenie sie przykrymi doswiadczeniami z zaufanymi wspotpracownikami, ktérych by¢
moze dotknat mobbing, moze da¢ nam wsparcie emocjonalne oraz chec¢ do obrony godnosci
osobistej. Silnym wsparciem moga byc¢ pracownicy , ktérzy podjeli decyzje o rezygnacji

z pracy lub zostali zmuszeni poprzez dziatania mobbingujace do jej utraty . Osoby te czesto
sq swiadkami w sprawach sagdowych stajac po stronie oséb mobbingowanych.

Pomoc stuzb zewnetrznych

Stuzby Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, maja obowiagzek udzieli¢ nam pomocy formalnej, oraz
wyjasni¢, jak wygladaja procedury antymobbingowe i jak dochodzi¢ swoich praw. Panstwowa
Inspekcja Pracy ma bezptatng infolinie porad prawnych, gdzie specjalisci odpowiedza na
nurtujace nas pytania.

Stowarzyszenia oraz instytucje antymobbingowe

W licznych stowarzyszeniach, organizacjach antymobbingowych, instytucjach oraz urzedach
mozna uzyskac informacje na temat sciezki postepowania w przypadku zaistnienia mobbingu.
Organizacje pomagaja sporzadzi¢ pisma ze skarga skierowane do firm oraz wesprze¢ nas, jesli
zdecydujemy sie skierowac sprawe do sadu.



+ Helsinska Fundacja Praw Cztowieka

+ Krajowe Stowarzyszenie Antymobbingowe

« Ogodlnopolskie Stowarzyszenie Antymobbingowe OSA
+ Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego

« Zwiazki zawodowe udzielajg bezptatnych porad prawnych,
czesto ograniczone tylko do oséb nalezacych do zwigzku.

« NSZZ,Solidarnos¢”

- OPzz

« Forum Zwigzkéw Zawodowych
+ Rzecznik Praw Obywatelskich

+ Krajowa Izba Radcow Prawnych;
+ Naczelna Rada Adwokack a.

+ | wiele innych rozsianych w strukturach i sieciach krajowych.

Wezwanie do zaprzestania dziatan mobbingowych

Wezwania do zaprzestania , powinno zostac¢ przekazane mobberowi oraz pracownikom dziatu
kadr i dyrekcji. Nalezy w tym dokumencie zwrdcic sie bezposrednio do sprawcy i opisac
precyzyjnie zachowania mobbingujace, kategorycznie wnies¢ o zaprzestanie takich dziatan
oraz zadac¢ potwierdzenia odebrania pisma wtasnorecznym podpisem.

Powiadomienie o mobbingu do organu nadrzednego swojej
firmy

Nalezy o mobbingu powiadamiac kazdy organ nadrzedny. W przypadku korporacji mozna
napisac skarge lub prosbe o pomoc do centrali firmy, w przypadku placéwki edukacyjnej —
do kuratorium, burmistrza lub innego organu samorzadowego.

WPA - Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa

Zgodnie z prawem antymobbingowym wprowadzonym w Polsce w 2004 roku, kazda
organizacja powinna przeciwdziata¢ temu zjawisku. Jednym z podstawowych sposobow
jest wprowadzenie w firmie Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej, w ktérej opisane sa
procedury dziatania w sytuacji podejrzenia mobbingu. Nalezy wiec zgtosi¢ jego zaistnienie
do osoby lub organu wskazanego w regulaminieWPA.



Zgtoszenie skargi do Panstwowej Inspekcji Pracy

Kolejnym krokiem moze by¢ ztozenie do Panstwowej Inspekcji Pracy oficjalnej skargi

z zachowaniem anonimowosci, w ktorej nalezy opisa¢ zachowania mobbera. Na jej podstawie
inspektorzy ocenig czy sg przestanki, by przeprowadzi¢ w firmie kontrole przestrzegania prawa
pracy - w tym przestrzegania przepiséw antymobbingowych.

Wystapienie do Sadu Pracy

Ostatecznym krokiem jest wystgpienie do sadu pracy i zatozenie sprawy o mobbing, w ktérej
mozemy ubiegac sie o zadoscuczynienie za wyrzadzong krzywde oraz odszkodowanie.

— Jesli nie jesteSmy w stanie udowodni¢ rozstroju zdrowia wywotanego na skutek mobbingu
lub rozwigzanie naszej umowy o prace nie nastapito na skutek mobbingu, mozemy dochodzic¢
zados$c€uczynienia i naprawienia szkod przed sgdem cywilnym z tytutu naruszenia dobr
osobistych — np. godnosci czy dobrego imienia
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Czestochowskie Stowarzyszenie

Zadanie ,Sl3skie Forum Doradztwa Antymobbingowego” sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - Centrum Rozwoju
Spoteczenstwa Obywatelskiego w ramach rzadowego programu wspierania rozwoju organizacji poradniczych na lata 2022-2033.
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